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O Setembro Amarelo € um convite para
reforcarmos a importancia da saude
mental e do cuidado com o bem-estar
emocional no diaadia.

Pequenas atitudes, como ouvir com
atencgao, agir com empatia e respeitar o
momento de cada pessoa, contribu
para um ambiente mais acolhe
saudavel e colaborativo.

Neste més, renovamos nos
compromisso com o cuidado
respeito e a valorizagdo das pesso
Cuidar da saude mental € um
importante para um i

VALE-TRANSPORTE - VT e VALE ALIMENTAGAO - VA

VT - PERIODO: 15 de SETEMBRO / 2026 & 14 de OUTUBRO / 2026
VA - PERIODO: 19 de SETEMBRO / 2026 4 18 de OUTUBRO / 2026

..................... Disque Denuncia .. ................

Central de Ambulancias .. ......... 192 Policia Civil . ..................... 147 ESCALA VT VA
Defesa Civil .. .................. 199 Policia Militar..................... 190 12X 36 - Par 15 15
) . . 12 X 36 - Impar 15 15
Acidente de Transito . . . ... .. 3905.5726 Delegacia do Menor. . ... ... 3361.1049 s e
2236 21 19
Aeroporto Internacional . . . . . 3364.9000 Detran.......................... 154 2% a Sébado sem Feriado 25 19
Caesb........... .. ... ... ..., 195 Farmaciasde Plantdo ... ........... 132 2" Sabado com Feriado 26 25
. 5X1 25 25
Neoenergia............. 0800.610196 lbama. ... 152 Deacordo como DECRETO 46.924 DE 28/02/2025.
. .. . Fica instituido o Programa “VAI DE GRACA” aos domingos e feriados nos
Correios . ... 0800.560159 Policia Rodoviaria Estadual . ... .....~ 198 servigos de transporte piiblico coletivo nos modais que integram o Sistema de
L. . Transporte Puiblico Coletivo do DF. Para os moradores do DF ndo serdo
Delegacia da Mulher . .. ... .. 3244.3400 Policia Rodoviaria Federal . ... ...... 191 creditados vales-transporte aos domingos e feriados.
Delegacia Atendimento Mulher . . . .. 180 Vigilancia Sanitaria . .. ............. 150
J
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SGA - A HOUSE E 0 MEIO AMBIENTE

SISTEMA DE GESTAO AMBIENTAL - DESDE 2011
1S0 14.001:2015

o POLITICA AMBIENTAL
TUVY CLllIC

ausTrRIA  “A House estd comprometida com a melhoria continua, com a prevengdo da polui¢do e prote¢do do meio
CERTIFIED

ambiente atendendo a legislagdo aplicavel, buscando o melhor desempenho ambiental nas atividades de
i—— qdministracdo condominial e reduzindo o consumo dos recursos naturais.”

POLUICAO AMBIENTAL

Polui¢do ambiental é a introducao de substancias ou energia no meio ambiente que
causam efeitos nocivos a saude, a biodiversidade e ao equilibrio dos ecossistemas.

DEFINIGAO

o NP

A poluigdo ambiental ocorre quando ha modificagdo prejudicial
do meio ambiente, afetando seres humanos, animais e plantas.
Pode ser causada por atividades humanas, como industrias,
veiculos, queimadas e uso de agrotdxicos, ou por processos naturais.

= .

emissdo de gases e particulas contaminacao de rios, lagos acumulo de lixo, pesticidas excesso de ruidos urbanos
no ar, como CO,, e material € oceanos por re&:-l't_ﬂuos e metais pesados que S poluigae causada por lixo,
particulado, que podem Gl liclesy 'ﬂdus_m_als O degradam a fertilidade e udi q. outdoors e degradacao
causar doengas respiratdrias domésticos, Pfejfid'candﬂ afetam a sadide humana. pn.ej.u e estética do ambiente.
e a fauna aquitica e a = auditiva e o bem-estar.

@ 4gua potavel. @ @

Cuidar do meio ambiente é cuidar de nés mesmos. 4 o %
N 7 &) @
Pequenas atitudes fazem grande diferenca! @ @ = _\L

REDUZA REUTILIZE RECICLE PLANTE PRESERVE Fonte: UOL

SGQ - A NOSSA QUALIDADE DEPENDE DE VOCES

SISTEMA DE GESTAO DA QUALIDADE - DESDE 2005
130 9001:2015

(- POLITICA DA QUALIDADE )
TUVY

avsemia A Housese compromete com a melhoria continua dos seus processos e servigos, buscando ser referéncia em
pr—— i ministra¢do condominial, atendendo os requisitos e expectativas dos nossos clientes de forma diferenciada

EN 130 5001

o v eeficaz.”

TlV AUSTRIA CERT GMBH

QUALIDADE
FOCO NO CLIENTE EM TUDO QUE FAZEMOS PADRONIZAGAO

.

« Entender o que o cliente

« Criar processos claros
espera e buscar sua PROCESSO p

. para que as atividades
b ~ sejam realizadas da
o mesma forma.
&

| ]

% GESTAO DA
=% QUALIDADE

FOCO NO CLIENTE E
MELHORIA CONTINUA

MELHORIA CONTINUA

= Analisar resultados
e buscar formas de
aperfeigoar os
Processos.

* Todos os colaboradores
sdo responsaveis
pela qualidade.

QUALIDADE:
RESPONSABILIDADE DE TODOS!

i Maior satisfacao Redugao de custos Aumento e Melhor imagem Maior competitividade
BENEFICIOS @ dos clientes 9 e retrabalho @ da eficiéncia da empresa no mercado
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GEREH - GERENCIANDO NOSSO MAIOR PATRIMONIO: VOCE

ﬁreinamentos sdo essenciais para desenvolver habilidades, aumentar a produtividadﬁ

DESENVOLVIMENTO DE HABILIDADES E
COMPETENCIAS

Treinamentos estruturados permitem que os
colaboradores adquiram novas habilidades,
conhecimentos e competéncias, alinhando-se aos
objetivos estratégicos da empresa e preparando-
os para enfrentar desafios do mercado e mudangas
tecnoldgicas. Isso inclui tanto habilidades técnicas
quanto comportamentais, essenciais para a
eficiéncia operacional einovagao.

MELHORIA DA PRODUTIVIDADE E QUALIDADE

Colaboradores bem treinados realizam suas
tarefas com maior precisdao, cometem menos erros
e reduzem retrabalho, resultando em maior
produtividade e qualidade nos resultados. A
aplicagdo pratica do aprendizado, especialmente
em treinamentos in company, favorece a
adaptacdoimediata as demandas do trabalho.

ENGAJAMENTO ERETENGAO DE TALENTOS

Investir em treinamentos demonstra que a
empresa valoriza o crescimento profissional de
seus colaboradores, aumentando motivagao,
engajamento e lealdade. Isso contribui para a
reten¢do de talentos, reduzindo a rotatividade e os

custos associados a contratagdo e integracdo de
novos funcionarios.

engajar colaboradores, garantindo competitividade e inovagdo nas organizagoes.

INOVAGCAO E COMPETITIVIDADE

Organizagbes que promovem treinamentos
continuos incentivam a criatividade e a capacidade
de resolugdo de problemas, fatores cruciais para a
inovagdo e para manter uma posi¢gao competitiva
no mercado . A aprendizagem continua permite
que a empresa se adapte rapidamente as novas
tendéncias e exigéncias do setor.

ADAPTACAO AS MUDANCAS

Treinamentos ajudam os colaboradores a se
ajustarem a novas tecnologias, processos e
mudangas organizacionais, garantindo que a
equipe esteja preparada para enfrentar desafios
futuros e manter a empresa atualizada e
competitiva.

CONCLUSAO

Portanto, os treinamentos ndo sdo apenas uma
ferramenta de capacitagdo, mas um pilar
estratégico que impacta diretamente o
desempenho organizacional, a satisfagdo dos
colaboradores e a sustentabilidade do negdcio.
Investir em programas de treinamento continuo é
fundamental para o crescimento, inovagao e

sucesso de qualquer empresa. /

GENTE DE QUALIDADE

MIGHAEL NATALINO ALVES DA SILVA

Funcao: Servente Condominial
Tempo de House: 3 anos e 6 meses
Maior alegria: Ouvir a mensagem de Deus
Sonho de Consumo: Trocar de Carro
Viagem dos sonhos: Conhecer a China
Maior Qualidade: Cuidar de mim
Tipo de Musica: Hap

Programa de TV: Jornal

=/ GENTE DE QUALIDADE e

i

REFLEXAO DO COLABORADOR:

66

Deus cuida de mim!
2

. N

S/ _premo House
£ DEQUALIDADE

AQUI ESTAO 0S SORTEADOS DAS EQUIPES
CAMPEAS DO CHECK-LIST DE JUNHO

Maria
Sandra

LIBERTY MALL

Maria
Olinda

Michael
Alves

SAN FELICE

AQUI ESTAO AS EQUIPES CAMPEAS DO
CHECK-LIST. Essas fotos sao das equipes que
receberam as maiores notas no check-list
mensal feito nos Postos de Servicos pela
equipe da ASSEQ/SEOPE.

1° Lugar
SANTA CASA

2° Lugar
LIBERTY MALL

3° Lugar i

ED. TOUFFIC
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fi DO MES DE SETEMBR,, W
* o UL Yy Lei Geral de Protegao . HOUSE
Fey| ' de Dados Pessoais O
» LI Condominial
E a lei geral de protecdo de dados 13.709/2018, que visa
é 2 proteger dados pessoais que podem identificar uma pessoa
ALAN DE JESUS MAGALHAES y através dele e que sdo utilizados pela empresa. A House
s ALISON HYLLER VAZ DA COSTA processa os dados pessoais de seus colaboradores de forma
ANTONIO SEBASTIAO DE MOURA * justa e para fins especificos de contrato de trabalho ou com o
> A e seu consentimento de acordo com alei.
CRISTHIANY DE SOUSA OLIVEIRA
o DAGILA FERREIRA DA COSTA PAZ Hoje
. —0
DAYLANE ROSA DE JESUS \ i B
ELIAS DOS ANJOS DE SOUSA JUNIOR \ y

\
4

4

FLAVIO SOUSA SILVA O
FRANCISCO VIEIRA DA SILVA
“ GERMANDA CASTRO SANTOS

DATAS COMEMORATIVAS

IGUAPEMY DE SOUSA SILVA
JOAO VICENTE DA COSTA RODRIGUES
KELVIN FERREIRA DA PONTE
LEILEANE ANDRADE DE JESUS SALES
LEONIDAS PEREIRA DE LIMA
LUIZ EDINEI RAMOS DE SOUZA
MARIA APARECIDA S. DE ARAUJO
w MARIA SOCORRO ALVES DE ANDRADE-
MAURICIO LOPES CARDOSO
MIGUEL PEREIRA LIMA
NUBIA DAS MERCES SODRE A DA SILVA
ODAIR JOSE SOUSA SILVA
‘\.OLISMAR MARINHO DE OLIVEIRA ¢
RICARDO FERREIRA FELICIANO -
RONAN ALVES MEDEIROS
SILVANO REZENDE PEREIRA
_ TELCIO MOREIRA NOBREGA
"~ THAIS VIPIRA GGME§ N. DA siLvA
# VALMI ANT@RIO DOS:SANTOS ,
WALLYSON DA§II}A OL}VEIRA

i
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0 - Dia do Profissional
de Educagio Fisica

-.t g -;_:
' 01- Educagdo Fisica

08 - Dia Mundial da
Alfabetizagao

7 el

’I

ESSA E PARA REFLETIR

023 - Dia do Bidlogo

05 - Dia da Amazénia

03 - Blélogo

09 - Dia do Médico Veterinario /
Da Administrador

Dia Mundial
do Coragdo

29-

DATAS COMEMORATIVAS DE SETEMBRO

- Independéncia
07 do Brasil

o « & [ SN

Independéncia
15 - Dia do Cliente
. 1Y

~ ”

05 - Amazoénia - 07-

15 - Cliente

30-Diada .. Fimde Més

)

SETEMBRO

FiCO ATE COM
VERGONHA QUANDO
VEjO ESSAS COISAS...

/4
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ou pelo e-mail: qualidade@houseadm.com.br
Trahalhe conosco: envie curriculo para house.gereh@gmail.com

“NAO JOGUE ESSE IMPRESSO EM VIAS PUBLICAS”

RAA!
/

i

E% VOCES AINDA NAO
NOS VENCERAM!!
/
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