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 TELEFONES PARA CONTATO COM A HOUSE:

SUPERVISORES DIURNOS

Elias . . . . . . . .98291.2033
Rangel . . . . . .98291.2038

Gisley  .  . . . . . . . . . 98204.2200
Vilmar . . . . . . . . . . . 98204.2200

GEOPE/SEOPE - GERENCIANDO E OPERACIONALIZANDO PARA VOCÊ

LGPD - LEI GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS

COM A PALAVRA: FELIZ DIA DO AMIGO!
houseadm_Siga-nos no Instagram

PLANTÃO DA HOUSE

ANIVERSARIANTES

Diferente nos Detalhes!
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‘‘NÃO JOGUE ESSE IMPRESSO EM VIAS PÚBLICAS’’

”Este boletim contém conteúdo próprio e de 
terceiros,  incluindo imagens devidamente 
autorizadas, com créditos indicados. Todos os 
direitos autorais são reservados conforme a Lei nº 
9.610/1998. É proibida a reprodução ou uso não 
autorizado."

ESSA É PARA PENSAR SOBRE TER AMIGOS

Melhor amigo é aquele que te da a mão quando 

a vida te tira o chão, quando o mundo desaba 

em sua cabeça e te faz perder a ação, 

quando tudo vem contra você e ele cuida do 

seu coração. Amigo é aquele que entra no 

barco com você e enfrenta as tempestades 

mesmo sabendo que ele também pode de 

alguma forma afundar, mas ele permanece ali, 

só pra não te deixar afogar.

Amigo é aquele que sabe o verdadeiro 

significado do verbo amar.

Cecilia Sfalsin 

AMIGO

Fica instituído o Programa “VAI DE GRAÇA” aos domingos e feriados nos 
serviços de transporte público coletivo nos modais que integram o Sistema de 
Transporte Público Coletivo do DF. Para os moradores do DF não serão 
creditados vales-transporte aos domingos e feriados.

De acordo com o DECRETO 46.924 DE 28/02/2025.

CARLOS ALEXANDRE M. HERMOGENES

JOUSIARA LIMA VALVERDE 

LEYDIANE SOUZA ALBUQUERQUE 

PATRICIA SILVA DA CRUZ 

JURENILDE FRANCISCA DE S.PEREIRA

ORLANDO RICARTE DA SILVA

MARCIO FERNANDES LOPES

BARBARA ALINE SOUTO DE SOUZA 

RAUFF GUTEMBERG DE M. SA

IVANILSON DO NASCIMENTO BORGES

JOAO REGO AMORIM FILHO 

É a lei geral de proteção de dados 13.709/2018, que visa 
proteger dados pessoais que podem identificar uma pessoa 
através dele e que são utilizados pela empresa. A House 
processa os dados pessoais de seus colaboradores de forma 
justa e para fins específicos de contrato de trabalho ou com o 
seu consentimento de acordo com a lei.

ALTERAÇÃO NO PAGAMENTO DOS VALES-TRANSPORTE
Informamos que, a partir deste mês, haverá alteração na data de 
referência e no pagamento dos vales-transporte.

Neste mês, nossos colaboradores 
receberão o beneficio de vales

10/06/26 a 14/07/2026

Essa mudança tem como objetivo 
melhorar nossa organização interna e 
garantir mais praticidade para todos.

referente ao período de

COMO FICARÁ EM JULHO/2026:

DATAS COMEMORATIVAS

NOVA DATA DE PAGAMENTO:

compreensão de todos!

A partir de agora, o pagamento

15 DE TODO O MÊS

dos vales-transporte

Contamos com a

Em caso de dúvidas, fale com o RH.

será realizado no dia



PRÊMIO HOUSE
 DE QUALIDADE

As equipes Campeãs do 
check-list de MAIO

AQUI ESTÃO OS SORTEADOS DAS EQUIPES 

CAMPEÃS DO CHECK-LIST DE MARÇO

AQUI ESTÃO AS EQUIPES CAMPEÃS DO 
CHECK-LIST. Essas fotos são das equipes que 
receberam as maiores notas no check-list 
mensal feito nos Postos de Serviços pela 
equipe da ASSEQ/SEOPE.
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GENTE DE QUALIDADE
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Gleidston
de Freitas

SAN
FELICE

SGQ - A NOSSA QUALIDADE DEPENDE DE VOCÊS
SISTEMA DE GESTÃO DA QUALIDADE - DESDE 2005

ISO 9001:2015

· Atividades industriais e obras de construção civil 

A poluição sonora ocorre quando sons ultrapassam níveis considerados 
normais para a audição humana, causando desconforto e danos à saúde 
física e mental. É caracterizada por ruídos altos e indesejáveis que 
interferem no silêncio ambiental e na qualidade de vida das pessoas e 
animais. Diferente de outros tipos de poluição, não deixa resíduos e é 
percebida apenas pelo sentido da audição. 

As fontes de poluição sonora podem ser naturais ou antrópicas, sendo as 
mais comuns em áreas urbanas:

· Equipamentos de lazer e domésticos, como cortadores de grama, 
motosserras e sistemas de som 

· Uso frequente de fones de ouvido em volume elevado, especialmente 
entre jovens 

Principais causas

· Eventos sociais, shows e festas com som alto 

· Irritabilidade, dificuldade de concentração, fadiga e distúrbios do 
sono

· Perda auditiva, zumbido e problemas de comunicação 

O que é

· Tráfego intenso de veículos, ônibus, motocicletas e aeronaves 

A exposição contínua a ruídos acima de 50 a 65 decibéis pode causar:

Efeitos na saúde

POLUIÇÃO SONORA

POLÍTICA AMBIENTAL

“A House está comprometida com a melhoria contínua, com a prevenção da poluição e proteção do meio 
ambiente atendendo a legislação  aplicável, buscando o melhor desempenho ambiental nas atividades de 
administração condominial e reduzindo o consumo dos recursos naturais.”

Poluição sonora é o excesso de ruídos que prejudica a saúde humana, animal e o meio ambiente, sendo considerada um problema ambiental e social grave.

· Fiscalização de atividades industriais, eventos e tráfego

· Estresse crônico, com aumento de cortisol e adrenalina, podendo levar 
a hipertensão, doenças cardiovasculares, ansiedade, depressão e 
comprometimento cognitivo  

· Uso de protetores auriculares em ambientes ruidosos

· Planejamento urbano que minimize a exposição a ruídos

Medidas de prevenção incluem:

· Educação sobre o uso consciente de equipamentos sonoros e fones de 
ouvido. A conscientização e a ação de gestores públicos são essenciais 
para reduzir a poluição sonora e proteger a saúde da população e do 
meio ambiente. 

· Animais também são afetados, com interferência na comunicação, 
comportamento e reprodução. 

No Brasil, a poluição sonora é regulamentada por leis municipais e 
federais, como a Lei dos Crimes Ambientais nº 9.605/1998, que prevê 
sanções penais e administrativas para atividades que causem ruído 
excessivo. A Organização Mundial da Saúde recomenda que o nível de 
ruído em centros urbanos não ultrapasse 50 decibéis, sendo que 
exposições prolongadas acima de 85 decibéis já são consideradas 
prejudiciais.

· Alterações gastrointestinais, como indigestão e úlceras 

Legislação e prevenção

POSTURA PROFISSIONAL

Postura Profissional

A postura profissional envolve o conjunto de 
comportamentos, atitudes e condutas que um 
indivíduo adota no ambiente de trabalho, 
refletindo comprometimento, ética e respeito 
às normas da empresa. 

A postura profissional e a apresentação 
pessoal são essenciais para transmitir 
credibilidade, confiança e valor no ambiente 
de trabalho, influenciando diretamente a 
carreira e as relações interpessoais.

- Crescimento contínuo:  construir relacionamentos profissionais e investir no 
desenvolvimento pessoal. 

Ela vai além da aparência física e inclui:

Uma postura profissional adequada é observada desde o primeiro contato com a empresa e 
influencia promoções, reconhecimento e sucesso na carreira.

 - Comunicação clara e respeitosa: expressar ideias de forma objetiva e ouvir ativamente.

 - Trabalho em equipe: colaborar de forma respeitosa e eficiente com colegas.
 - Organização e pontualidade: cumprir prazos e manter o ambiente de trabalho organizado.

 - Capacidade de lidar com feedback: aceitar críticas construtivas e buscar melhoria contínua.

Objetivos

.Os principais objetivos da melhoria contínua incluem:

· Melhorar a qualidade: Garantir que produtos e serviços 
atendam ou superem as expectativas dos clientes.

· Aumentar a eficiência: Otimizar processos para reduzir 
desperdícios e aumentar a produtividade.

· Adaptar-se às mudanças: Manter a competitividade em um 
mercado em constante evolução, ajustando-se às novas 
demandas e tecnologias. 

A melhoria contínua é uma prática de gestão que busca o 
aprimoramento constante de processos, serviços e produtos dentro 
de uma organização. Essa abordagem envolve a análise regular de 
desempenho para identificar oportunidades de melhoria e 
implementar ações que promovam mudanças positivas. O conceito é 
fundamentado na ideia de que sempre há espaço para melhorias, e 
que nada deve ser considerado "bom o suficiente". 

Definição

“A House se compromete com a melhoria contínua dos seus processos e serviços, buscando ser referência em  
administração condominial, atendendo os requisitos e expectativas dos nossos clientes de forma diferenciada 
e eficaz.”

POLÍTICA DA QUALIDADE

MELHORIA CONTÍNUA

A melhoria contínua é o processo de aperfeiçoamento constante de processos, produtos e serviços, visando aumentar a qualidade e a eficiência 
organizacional.

Em resumo, a melhoria contínua é um pilar essencial para qualquer organização que busca se manter competitiva e relevante no mercado, 
promovendo um ciclo de aperfeiçoamento constante e sustentável.

Viagem dos sonhos: Piauí

Lazer Preferido: Futebol

Programa de TV: DF TV

Maior alegria: Família

Sonho de Consumo: Carro, Chácara

Comida preferida: Feijoada

Tempo de House: 1 ano e 10 meses

Tipo de Música: Católica

Maior Qualidade: Honestidade

ANTONIO GUILHERMINO

”Este boletim contém conteúdo próprio e de 
terceiros,  incluindo imagens devidamente 
autorizadas, com créditos indicados. Todos os 
direitos autorais são reservados conforme a Lei nº 
9.610/1998. É proibida a reprodução ou uso não 
autorizado."

”Este boletim contém conteúdo próprio e de 
terceiros,  incluindo imagens devidamente 
autorizadas, com créditos indicados. Todos os 
direitos autorais são reservados conforme a Lei nº 
9.610/1998. É proibida a reprodução ou uso não 
autorizado."
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Disque Denúncia . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Polícia Civil . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Polícia Militar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Delegacia do Menor. . . . . . . . 

Detran . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Farmacias de Plantão . . . . . . . . . . . . . . . 

Ibama . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Polícia Rodoviária Estadual . . . . . . . . . . 

Polícia Rodoviária Federal . . . . . . . . . . . 

Vigilância Sanitária . . . . . . . . . . . . . . . . . 

181

147

190

3361.1049

154

132

152

198

191

150

 TELEFONES PARA CONTATO COM A HOUSE:

SUPERVISORES DIURNOS

Elias . . . . . . . .98291.2033
Rangel . . . . . .98291.2038

Gisley  .  . . . . . . . . . 98204.2200
Vilmar . . . . . . . . . . . 98204.2200

GEOPE/SEOPE - GERENCIANDO E OPERACIONALIZANDO PARA VOCÊ

LGPD - LEI GERAL DE PROTEÇÃO DE DADOS

COM A PALAVRA: FELIZ DIA DO AMIGO!
houseadm_Siga-nos no Instagram

PLANTÃO DA HOUSE

ANIVERSARIANTES

Diferente nos Detalhes!

House Administração Condominial - www.houseadm.com.br
SAAN -  Quadra 02, Lote 1070 - Brasília - DF  -  Fones: 3363-7363
Críticas  e Sugestões para a House: Fale Conosco / WhatSapp: (61) 98204-2666 
ou pelo e-mail: qualidade@houseadm.com.br
Trabalhe conosco: envie currículo para house.gereh@gmail.com

04
‘‘NÃO JOGUE ESSE IMPRESSO EM VIAS PÚBLICAS’’

”Este boletim contém conteúdo próprio e de 
terceiros,  incluindo imagens devidamente 
autorizadas, com créditos indicados. Todos os 
direitos autorais são reservados conforme a Lei nº 
9.610/1998. É proibida a reprodução ou uso não 
autorizado."

ESSA É PARA PENSAR SOBRE TER AMIGOS

Melhor amigo é aquele que te da a mão quando 

a vida te tira o chão, quando o mundo desaba 

em sua cabeça e te faz perder a ação, 

quando tudo vem contra você e ele cuida do 

seu coração. Amigo é aquele que entra no 

barco com você e enfrenta as tempestades 

mesmo sabendo que ele também pode de 

alguma forma afundar, mas ele permanece ali, 

só pra não te deixar afogar.

Amigo é aquele que sabe o verdadeiro 

significado do verbo amar.

Cecilia Sfalsin 

AMIGO

Fica instituído o Programa “VAI DE GRAÇA” aos domingos e feriados nos 
serviços de transporte público coletivo nos modais que integram o Sistema de 
Transporte Público Coletivo do DF. Para os moradores do DF não serão 
creditados vales-transporte aos domingos e feriados.

De acordo com o DECRETO 46.924 DE 28/02/2025.

CARLOS ALEXANDRE M. HERMOGENES

JOUSIARA LIMA VALVERDE 

LEYDIANE SOUZA ALBUQUERQUE 

PATRICIA SILVA DA CRUZ 

JURENILDE FRANCISCA DE S.PEREIRA

ORLANDO RICARTE DA SILVA

MARCIO FERNANDES LOPES

BARBARA ALINE SOUTO DE SOUZA 

RAUFF GUTEMBERG DE M. SA

IVANILSON DO NASCIMENTO BORGES

JOAO REGO AMORIM FILHO 

É a lei geral de proteção de dados 13.709/2018, que visa 
proteger dados pessoais que podem identificar uma pessoa 
através dele e que são utilizados pela empresa. A House 
processa os dados pessoais de seus colaboradores de forma 
justa e para fins específicos de contrato de trabalho ou com o 
seu consentimento de acordo com a lei.

ALTERAÇÃO NO PAGAMENTO DOS VALES-TRANSPORTE
Informamos que, a partir deste mês, haverá alteração na data de 
referência e no pagamento dos vales-transporte.

Neste mês, nossos colaboradores 
receberão o beneficio de vales

10/06/26 a 14/07/2026

Essa mudança tem como objetivo 
melhorar nossa organização interna e 
garantir mais praticidade para todos.

referente ao período de

COMO FICARÁ EM JULHO/2026:

DATAS COMEMORATIVAS

NOVA DATA DE PAGAMENTO:

compreensão de todos!

A partir de agora, o pagamento

15 DE TODO O MÊS

dos vales-transporte

Contamos com a

Em caso de dúvidas, fale com o RH.

será realizado no dia


