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ANIVERSARIANTES
JUNHO

DATAS COMEMORATIVAS

ESSA É PRA RIR

GEOPE/SEOPE

VT - PERÍODO: 06 de JUNHO/2022 à 05 de JULHO/2022
VA - PERÍODO: 15 de JUNHO/2022 à 14 de JULHO/2022

VT
15
15
21
25
26
25

VALE TRANSPORTE - VT e VALE ALIMENTAÇÃO - VA

VR
15
15
21
21
26
25

Críticas nos fazem crescer, 
elogios nos deixam 

motivados a melhorar cada 
vez mais. 

Não deixe de fazê-los em:

qualidade@houseadm.com.br

TELEFONES EMERGENCIAIS

Bombeiros . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Central de Ambulâncias . . . . . . . . . . . .

Defesa Civil . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Acidente de Trânsito . . . . . . . . .

Aeroporto Internacional . . . . . . 

Caesb . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Neoenergia . . . . . . . . . . . . .

Correios . . . . . . . . . . . . . . . .

Delegacia da Mulher . . . . . . . . .

Delegacia Atendimento Mulher . . . . . .

193

192

199

3905.5726

3364.9000

195

0800.610196

0800.560159

3244.3400

180

Disque Denúncia . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Polícia Civil . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Polícia Militar . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Delegacia do Menor. . . . . . . . 

Detran . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

Farmacias de Plantão . . . . . . . . . . . . . . . 

Ibama . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . 

Polícia Rodoviária Estadual . . . . . . . . . . 

Polícia Rodoviária Federal . . . . . . . . . . . 

Vigilância Sanitária . . . . . . . . . . . . . . . . . 

181

147

190

3361.1049

154

132

152

198

191

150

 TELEFONES PARA CONTATO COM A HOUSE:
PLANTÃO DA HOUSE: 

SUPERVISORES DIURNOS PLANTÃO DA HOUSE

Elias . . . . . . . .98291.2033
Rangel . . . . . .98291.2038

Thiago .  . . . . . . . . . 98204.2200
Vilmar . . . . . . . . . . . 98204.2200

GEREH / ASSEQ / 
GEOPE

Conteúdo das Matérias:

House Adminstração 
Condominial

Publicação Interna:

GEOPE/SEOPE - GERENCIANDO E OPERACIONALIZANDO PARA VOCÊ

COM A PALAVRA: 05 DE JUNHO - DIA DO MEIO AMBIENTE

VALDENI DE SOUSA ANDRADE

JOEL MARTINS PIRES

FRANCISCO UIGNO TAVARES

ALAN FERNANDES DE LIMA

EDENIZE CARVALHO DE SOUZA

JOANA COSTA E SILVA

FRANCISCO CARLOS ARAUJO

JOAO BATISTA PEREIRA DOS SANTOS

RICARDO CAMARGOS DA SILVA

DAMIANA MARIA DA CONCEIÇAO

IVANILDA VICENTE HENRIQUE

JOECILANE DA SILVA DE ARAUJO MOREIRA

LINDOMAR SENA DOS SANTOS

CLAUDETE SILVA SIQUEIRA

LUCAS PEREIRA DE ARAUJO

LUCIMAR DA SILVA ALVES

MARIA AUCILIADORA RODRIGUES PEREIRA

CARMELITA LIMA SANTOS

PEDRO HENRIQUE CORREIA DA SILVA

STENIO SOUSA DE OLIVEIRA

ERICO MARQUES PINHEIRO

VALERIA MACIEL RIOS SANTIAGO TAVARES

WEDER GUIMARAES DA CRUS PEREIRA

O Dia Mundial do Meio Ambiente foi 
criado em 1972 e tem por objetivo 
consc ien t i za r  a  respe i to  da 
impor tânc ia de preservar  os 
recursos naturais. O Dia Mundial do 
Meio Ambiente é comemorado em 
05 de junho e tem por finalidade criar 
uma postura crítica e ativa em 
relação aos problemas ambientais 
existentes no planeta. 

QUE POSTURA CRÍTICA E ATIVA 
VOCÊ TEM EM RELAÇÃO AO 
MEIO AMBIENTE?

VAMOS PENSAR NISSO? 

· 05 de junho: Dia mundial do meio ambiente

· 21 de junho (data móvel): Início do inverno

· 24 de junho: São João
· 27 de junho: São Pedro 

· 13 de junho: Santo Antônio 

· 12 de junho: Dia dos namorados
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PRÊMIO HOUSE
 DE QUALIDADE

As equipes Campeãs do 
check-list de ABRIL

2º Lugar

AQUI ESTÃO OS SORTEADOS DAS EQUIPES 

CAMPEÃS DO CHECK-LIST DE MARÇO

AQUI ESTÃO AS EQUIPES CAMPEÃS DO 
CHECK-LIST. Essas fotos são das equipes que 
receberam as maiores notas no check-list 
mensal feito nos Postos de Serviços pela 
equipe da ASSEQ/SEOPE.
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3º Lugar

GENTE DE QUALIDADE

02

JAQUELINE MOREIRA

Uma Mensagem: “Felicidade é só questão 

de ser.“ TOTAL
VILLE

ED. SÃO
MIGUEL

QI 09
BLOCO H

1º Lugar

João Ferreira
DECK

BRASIL

Joseane da
Silva

JARDINS
ACROPOLES

SGA - A HOUSE E O MEIO AMBIENTE SGQ - A NOSSA QUALIDADE DEPENDE DE VOCÊS

POLÍTICA AMBIENTAL

“A House está comprometida com a 
melhoria contínua, com a prevenção da 
poluição e proteção do meio ambiente, 
atendendo a legislação aplicável,  buscando

o melhor desempenho ambiental nas atividades de 
administração condominial e reduzindo o consumo dos 
recursos naturais.”

11 ATITUDES POSITIVAS EM 

RELAÇÃO À PRESERVAÇÃO

DO MEIO AMBIENTE

01. Separe o material reciclável do orgânico

02. Tenha uma garrafa (reutilizável) para sua água

03. Evite o desperdício de energia elétrica

04. Leve sua própria sacola quando for fazer compras

05. Evite o desperdício de água

06. Não jogue óleo de cozinha no ralo da pia

09. Faça compostagem

08. Não desperdice comida

10. Reutilize embalagens e use refil

11. Pense e Repense antes de comprar

07. Faça a destinação correta de pilhas, celulares e 
eletrônicos

POLÍTICA DA QUALIDADE

“A House se compromete com a melhoria 
contínua dos seus processos e serviços, 
buscando ser referência em administração 
condominial,  atendendo  os  requisitos   e 

expectativas dos nossos clientes de forma diferenciada e 
eficaz.

EXCELÊNCIA NA PRESTAÇÃO DE 

SERVIÇOS AO CLIENTE

2) Pense nas necessidades seu cliente;

1) Mantenha a calma e a cordialidade no 

atendimento;

3) Mantenha a empatia e educação;

4) Crie uma conexão com o cliente e entenda o que 

ele está necessitando naquele momento;

5) Mantenha a postura transmitindo credibilidade;

6) Crie uma atmosfera de confiança, cordialidade e 

respeito.

Maior alegria: Ficar com minha família

Função: Recepcionista

Maior Qualidade: Comunicativa

Quantos Filhos: Esperando a 1ª Filha

Tempo de House: 11 anos 

Sonho de Consumo: Carro

Melhor Fim de Semana: Com a família

Comida preferida: Macarronada

Tipo de Música: Todas

Programa de TV: Séries e Filmes

Estado Civil: Casada 

Viagem dos sonhos: Jericoacoara - CE

GEREH - GERENCIANDO NOSSO MAIOR 
PATRIMONIO: VOCÊ

NATUREZA E MEIO AMBIENTE SÃO 

PREOCUPAÇÕES CONSTANTES DA NOSSA 

EMPRESA E DE NOSSOS COLABORADORES 

Nosso lixo eletrônico também tem destinação correta.

Maria Neide
TAESA
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