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COM A PALAVRA: ANO NOVO COM ESPERANCAS RENOVADAS
QUE NOSSO 2021 VENHA PLENO, FELIZ E SERENO

Uma coisa é certa: tivemos de desacelerar,
em todos os sentidos. Aprendemos tantas
coisas com a pandemia do novo
coronavirus, mas talvez a principal dela foi
descobrir que sozinhos ndao somos nada,
nem ninguém. Ao desacelerar, tivemos
tempo para prestar mais atengao no outro e
em nés mesmos. Aprender a identificar e a
lidar com nossas proprias emogoes de uma
forma nunca vista antes no mundo pés-
moderno. A ter um olhar mais generoso em
relagéo a si proprio e ao préximo.

Parecia ser um ano sem fim, tivemos de nos
ausentar e, dentro de nossas casas,
tivemos de nos reinventar, assumir de vez
nossa versao beta, e nos transformar a cada
dia em termos profissionais, pessoais,
comportamentais e de relacionamento.

Passamos a ouvir com mais frequéncia e de
um numero maior de pessoas que dinheiro
nao é tudo. E tivemos de reduzir e repensar
0 nosso ritmo e modo de consumo. Com as
pessoas em suas casas, os indices de
poluigao ao redor do mundo diminuiram. O
planeta Terra agradeceu. Especialistas
apontam essa mudanga como temporaria e,

claro, relacionada ao confinamento, mas
sera que isso nao pode nos ajudar e
encontrar solugées para as questdes
climaticas, sem termos de ser obrigados a
ficar enclausurados? Sera que essa crise
nao veio também para nos alertar e mostrar
gque somos capazes, empresas, governos e
cidadaos, de implementar um novo ritmo de
vida que seja positivo e gere melhor
impacto?

Marcas foram a TV nao apenas para falar de
seus produtos e servigos, mas para trazer
mensagens de solidariedade, de animo e de
positividade. Nunca vimos antes as
empresas focarem tanto no coletivo e no
humano.

Alias, o “fazer juntos” se tornou um mantra.
Sem cooperagao coletiva ndo teriamos
saido dessa crise. Foi o momento de nos
conectarmos com pessoas de agora e com
aquelas com quem nao tinhamos contato ha
algum tempo. De dentro dos nossos lares
revisitamos histérias por meio de fotos,
livros, ligagGes e videos conferéncias com
amigos e parentes. Sim, é cliché dizer que a
tecnologia une pessoas, mas essa

afirmag¢do nunca foi tdo real quanto em
2020.

E no trabalho? Liderangas tiveram de se
revisitar e encontrar novas formas de se
comunicar com suas equipes, como manté-
las ativas e motivadas. As empresas que
eram resistentes ao método home office,
por exemplo, tiveram de ceder e acabaram
descobrindo que essa pode ser uma boa
forma de trabalho. Descobrimos que
aquelas reuniées presenciais, com horas
de duragao, talvez pudessem ter sido feitas
com muito mais efetividade por video
conferéncia. Comunicagao essa que serviu
para nos mostrar que, sem dialogo, nao
chegamos a lugar algum. Nao importa se
vocé é governo, empresa ou cidadao
comum. Sem tolerancia e respeito ao
préximo, o caminho é nebuloso paratodos.

Agora que o ano de 2021 esta invadindo
nossas casas, temos de ter em mente que
ndo podemos nos deixar levar pela
angustia, pela ansiedade, pelo medo e pelas
incertezas. A palavra de ordem, agora, é
serenidade.

Fonte: https://www.meioemensagem.com.br/home/opiniao/2020/03/30/que-nosso-2021-venha-pleno-feliz-e-sereno.html

SEOPE - GERENCIANDO E OPERACIONALIZANDO PARA VOCE

VALE TRANSPORTE - VT e VALE ALIMENTAGAO - VA

_______________________________________ VT - PERIODO: 06 de JANEIRO/2021 & 05 de FEVEREIR0/2021
VA - PERIODO: 15 de JANEIRO/2021 a 14 de FEVEREIRO/2021
...................... ESCALA VT VR
Defesa Civil . ... ................ 199 Policia Militar . . . ........... .. ... .. 190 12X 36 - Par 16 15
Acidente de Transit 39055726  Delegacia do M 3361.1049 12X36 - Impar 15 16
cidente de Transito . ... .. .. ) elegacia do Menor. . . . . ... . 256 23 21
Aeroporto Internacional . . . . . 3364.9000 Detran.............c.oiiioi.. 154 2° a Sabado sem Feriado 27 21
Caesb....... ... ... ... .. 195 Farmaciasde Plantdo . ............. 132 2 a Sabado com Feriado 27 26
5X1 26 26
Ceb................... 0800.610196 lbama............ ... ... 152
Correios . . ... 0800.560159 Policia Rodoviaria Estadual .. .......: 198
Delegacia da Mulher . . .. .. .. 3244.3400 Policia Rodoviaria Federal . ... ...... 191 1T Il 2 - e o—
o pr - g /
Delegacia Atendimento Mulher . . . . . 180 Vigilancia Sanitaria .. .............. 150 1r Criticas nos fazem crescer,
\ J HOUSE elogios nos deixam

PLANTAO DA HOUSE:

Augusto . . . .. 98291.1953
Germano . . .. 98291.2034
Elias........ 98291.2033
Rangel . .. ... 98291.2038

TELEFONES PARA CONTATO COM A HOUSE: |

SUPERVISORES DIURNOS = PLANTAO DA HOUSE

Thiago. ......... 98204.2200
Vilmar........... 98204.2200
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motivados a melhorar cada
vez mais.
Nao deixe de fazé-los em:

qualidade@houseadm.com.br
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SGA-AHOUSEEO
MEIO AMBIENTE

HOUSE E SUA SAUDE

|
POLITICA AMBIENTAL ““wum” COMO MELHORAR

“A House esta comprometida com a melhoria continua, com
a prevengdo da poluicdo e prote¢do do meio ambiente,
atendendo a legislacdo aplicavel, buscando o melhor
desempenho ambiental nas atividades de administrag¢do
condominial e reduzindo o consumo dos recursos naturais.”

12 COISAS QUE VOCE PODE REUTILIZAR EM CASA
1. Reutilize cobertores e toalhas. Caso vocé tenha animais, estique os
cobertores velhos e toalhas que ndo usa mais em um local onde eles
possam sentar e dormir. As toalhas velhas também podem se tornar panos
de chao;

2. As sementes de frutas e vegetais ndo precisam ir para o lixo. Plante-as no
quintal ou em pequenos vasos, faga uma horta caseira ou inicie sua
compostagem doméstica, reduzindo sua geragao de residuos organicos,
emissdes de gases de efeito estufa e aliviando aterros sanitarios;

3. A borra de café pode ser 6tima aliada para o crescimento sadio de suas
plantas;

4. Reutilize caixas de papeldo e plastico bolha para acondicionar lougas e
itens frageis quando for organizar uma mudanga;

5. Reutilize as sobras e cascas de alimentos e todo o material organico da
sua casa ou pratique a compostagem doméstica.

6. Reutilize embalagens de manteiga e margarina ou outros potes desta
natureza para guardar sobras de comida em geral;

7. Roupas velhas podem virar panos de limpeza. Também ¢é possivel
transformar sua camiseta velha em uma bolsa sustentavel;

8. Guarde o papel de embrulho de algum presente recebido para usa-lo
novamente quando for presentear alguém;

9. Utilize os jornais, revistas e outros produtos de papel para ajudar no
transporte de itens frageis;

10.Apds as criangas brincarem em piscinas infantis montaveis, que nao
utilizam agua clorada, reutilize a agua para molhar plantas e arbustos.

Fonte: https://www.ecycle.com.br/component/content/article/67-dia-a-dia/1326-26-coisas-
que-voce-pode-reutilizar-em-casa-.html

GEREH - GERENCIANDO NOSSO MAIOR
PATRIMONIO: VOCE

APRESENTAGAO PESSOAL - Mantenha uma boa imagem
pessoal

A primeira leitura que alguém fara de vocé sera baseada em sua
aparéncia: seu uniforme; higiene pessoal. Cuidar desses aspectos
mostra respeito e comprometimento com a empresa.

Esteja sempre alinhado, com uniformes limpas e bem passadas e
sapatos engraxados.

A higiene pessoal é outro fator importante. Procure sempre manter
seus cabelos limpos, penteados e bem cortados, a barba bem feita ou
cortada, unhas limpas e sem esmalte descascando, dentes
escovados e bom halito.

POSTURA -Use alinguagem corporal a seu favor

Com postura e movimentos corretos vocé pode influenciar
positivamente as pessoas ao seu redor.

Ao conversar com as pessoas, mantenha sempre contato visual. Evite
cruzar os bragos ou apoia-los na cintura, pois isso pode transmitir
passividade e desinteresse na conversa.

Gesticular um pouco ao falar pode dar mais confiabilidade ao que esta
sendo dito, além de ajudar a formar pensamentos mais claros.

Fonte: https://www.guiadacarreira.com.br/carreira/10-otimas-dicas-de-etiqueta-profissional/

House Administracao Condominial - www.houseadm.com.br
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Trabalhe conosco: envie curriculo para house.gereh@gmail.com “NAO JOGUE ESSE IMPRESSO EM VIAS PUBLICAS”

A SUA SAUDE MENTAL?

Administre seu tempo

Que todos os dias estejam
equilibrados entre obrigacoes,
lazer e descanso.

Medite

Mindfulness previne ansiedade,
depressdo e ainda melhora sua
atencdo e memoria.

Tire férias
Encontre tempo para seu
descanso, diversdo e para estar
com as pessoas que ama.

Atividade fisica
Somos inteiros, se cuidamos do
corpo, cuidamos da mente.

Tenha um hobby

Que seus prazeres sejam
genuinos, para vocé mesmo, que
te tragam boas emocgoes.

Seja otimista

Otimistas adoecem fisica e
mentalmente menos. Se vocé é
pessimista, busque terapia.

Ria

Diminui o estresse, aumenta .
autoestima, melhora a pressac
entre outros beneficios.

Sinta

Escutar musica, admirar arte e
escrever sdo formas de entrar
em contato e manejar emogoes.
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y PREMIO HOUSE
DE QUALIDADE

AQUI ESTAO 0S SORTEADOS DAS EQUIPES
CAMPEAS DO CHECK-LISTDE OUTUBRO

SGQ - A NOSSA QUALIDADE DEPENDE DE VOCES

POLITICA DA QUALIDADE
“A House se compromete com a melhoria continua dos seus
processos e servigos, buscando ser referéncia em
administra¢do condominial, atendendo os requisitos e Maria
expectativas dos nossos clientes de forma diferenciada e Aparecida
eficaz.” MAISON
CLASSIC

Benedito
Martins
208 BLD

NOVEMBRO

AQUI ESTAO AS EQUIPES CAMPEAS DO
CHECK-LIST. Essas fotos sao das equipes que
receberam as maiores notas no check-list
mensal feito nos Postos de Servicos pela
equipe da ASSEQ/SEOPE.

GENTE DE QUALIDADE

1° Lugar
ED SOFIA

2° Lugar
LE

CHARMANT

3° Lugar
DECK
CONDOMINIO

House Administra¢cao Condominial - www.houseadm.com.br

SAAN - Quadra 02, Lote 1070 - Brasilia - DF - Fone/Fax 3363-7363 - 3233-7435

Criticas e Sugestoes para a House: Fale Conosco / ASSEQ: 0800 646 8888 03
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HOUSE FACILITIES

HOUSE CLEAN

ANA PAULA DA SILVAALVES
APARECIDO CONCEICAO DA CRUZ
CECILIA MARIA ERNESTINA DIAS
DAGMAR MANOEL DE FRANCA

PREZADOS SINDICOS / ADMINISTRADORES DE CONDOMINIOS

O Grupo HOUSE, empresa fornecedora de mao de obra de limpeza e
DENIS ALVES COSTA portaria, langa seu novo produto a HOUSE FACILITIES que é um sistema

nas areas de recursos humanos, infraestrutura, equipamentos, softwares
DIEGO NUNES DE CARVALHO de gest&o para procedimentos nas diversas areas dentro da Administragéo

FRANCISCO CARLOS MARTINS FERREIRA C_ondominial, fa_cilitando o) “_d_ia a dia” dos sin(_jicos e administradores_, corn
diversas parcerias, para facilitar as manutengées preventivas e corretivas:
GILMAURO DOS SANTOS COSTA

- Dedetizagao - Interfones - Pinturas internas e
GISLEY RODRIGUES NETO - Desentupidoras - Controles de acesso externas
ITAMAR RODRIGUES DA SILVA - Servigos de - Manutengéo - Manutengéo de

“Sprinklers” Hidraulica e Elétrica bombas

LEANDRO GONCALVES PEREIRA - Elevadores - Limpeza e avaliagdo - Central de ar
LUCIMAR RODRIGUES PRIMO - CFTV de fachadas condicionado

- Alarmes - Seguros - Assisténcia as
MARIA APARECIDA DE JESUS - SPDA - Jardinagem e prefeituras de
MARIA DO LIVRAMENTO DOS S. SILVA - Gas adubagéo quadras residenciais

- Incéndio - Contabilidade com com prédios
MARIA IVANISE ROCHA DE SOUSA - Servigos Elétricos emissdo dos boletos  totalmente
ONELICE OLIVEIRA LIMA DA SILVA - Eletronicos - Caga vazamentos interligados.

PATRICIA FRANCISCA DE OLIVEIRA
RONI OSIEL ALVES DE ALMEIDA
SILVANIRA GOMES DE PAULA

TIAGO WILSON FERREIRA DE SOUZA
VALDEMI CLEIDIO RODRIGUES
VALDIK RIVELINO GUEDES
WASHINGTON LUIS GONTIJO

Os parceiros da HOUSE proporcionardo uma melhoria significativa de
todos os servigos do seu condominio para antecipar solug¢des, abrir
chamados, prestar servicos de forma mais rapida e eficiente facilitando
todos os processos de maneira clara e transparente de modo a controlar
todas manutencdes e principalmente as garantias dos servigcos
executados. HOUSE FACILITIES é a solugao rapida, comoda e eficaz nas
situagdes adversas do seu empreendimento.

Conte com o GRUPO HOUSE ADMINISTRAGAO CONDOMINIAL nas
necessidades de seu Condominio. A sua disposi¢éo para orgamentos e
viabilidade de propostas.

House Administragao Condominial - www.houseadm.com.br
SAAN - Quadra 02 Lote 1070 - Brasilia - DF - Fone: (61) 3363-7363
E-mail: qualidade@houseadm.com.br

ESSA E PRA RIR

House Administracao Condominial - www.houseadm.com.br
SAAN - Quadra 02, Lote 1070 - Brasilia - DF - Fone/Fax 3363-7363 - 3233-7435
Criticas e Sugestoes para a House: Fale Conosco / ASSEQ: 0800 646 8888
ou pelo e-mail: qualidade@houseadm.com.br

Trabalhe conosco: envie curriculo para house.gereh@gmail.com
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“NAO JOGUE ESSE IMPRESSO EM VIAS PUBLICAS”

Um novo segmento de limpeza
e conservacao de salas.
Solugdo imediata dos seus
problemas diarios de limpeza e
higienizagdo no seu ambiente
de trabalho e/ou moradia.

.

G—lou'sis

A House Administracao
Condominial tem a satisfacao
e o comprometimento de
oferecer um novo segmento de
servicos dentro dos padrbes
House de Qualidade.

Trata-se de um servigo
diferenciado de higienizagao,
limpeza de salas, limpeza de
flats e escritorios de edificios
comerciais.

Nossa equipe, ha 20 anos no
mercado de limpeza e
conservacao de ambientes, se
destaca pela alta qualidade, na
solugcdo imediata dos seus
problemas diarios de limpeza e
higienizacdo no seu ambiente
de trabalho e/ou moradia.

Conhega nossa proposta,
teremos satisfagdo em
atendé-lo.

www.houseadm.com.br
houseclean@houseadm.com.
br
61 3363.7363
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